5. BROMBERG

POLITICA DE CALIDAD

Entrada en vigencia:

Caédigo: PN 4gina:
Revision: 1 Pégina: 1 de 1 19/8/22

DG-GG-004

La Direccién General de Bromberg y Cia S.A, consciente de la responsabilidad asumida al
ofrecer servicios de calibracién que satisfagan las necesidades mds exigentes, asume el
compromiso de:

e Implantary mantener un Sistema de Gestién de la Calidad que cumpla con los requisitos
de la norma ISO/IEC 17025, eficaz y dindmico que asegure la realizacién de servicios
de calibracién que satisfagan las expectativas de los clientes y cumplan con los
procedimientos, especificaciones y normas aplicables.

o Aplicar los conceptos de mejora continua en la gestién para consolidar su confiabilidad -
en el mercado.

e Asegurar la adecuada competencia del personal, impulsando su entrenamiento,
motivacién, capacitacién, y participacién en la mejora de los procesos de la empresa.

e Garantizar el compromiso y participacién de todo el personal del laboratorio en la
implementacién y mantenimiento del Sistema de Gestién de la Calidad para asf obtener
un nivel de calidad éptimo. Por consiguiente, todo el personal del laboratorio tiene la
libertad y responsabilidad de poner en conocimiento al Responsable del laboratorio de
cualquier situacién que arriesgue el correcto funcionamiento del Sistema de la Calidad.

e Fijar objetivos periédicamente, los cuales se mostraran en los documentos pertinentes,
puestos en conocimiento del personal participante.
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